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Uberblick Endkunde

CTC EcoZenith i360

Innenmodul mit Warmepumpensteuerung

1. Unterschreiben Sie die Installations-Checkliste.

2. Die Registrierung Ihres Produkts auf unserer Website
(www.ctc.se/registrera-din-installation-for-garanti/)
ist Voraussetzung fir Garantie und Versicherung.
(Seriennummer hinter der Magnetleiste Gber dem
Display).

3. Entluften Sie die Heizkdrper und die Produkte ca.
einen Monat nach der Installation und danach
mindestens einmal jahrlich.

4. Drehen Sie die Entliftungsschraube am
automatischen Entlufter ca. drei Monate nach der
Installation zu.

5. Aktivieren Sie das Sicherheitsventil ca. viermal im Jahr,
um ein Festsetzen zu verhindern.

7. SchmutZfilter fur
Brauchwasser

Uberpriifen Sie den Systemdruck regelmaRig und
fragen Sie den Installateur, welchen Systemdruck Ihr
System haben sollte (normalerweise ca. 1 bar). Wenn
der Druck zu niedrig ist, muss Wasser nachgefullt
werden.

Reinigen Sie regelmaf3ig den Schmutzfilter
(Wassereinlauf zudrehen, Filter herausnehmen
und reinigen) und den Magnetfilter am Kugelventil
(Durchfluss zur Warmepumpe unterbrechen, Filter
herausnehmen und reinigen).

Stellen Sie die Heizkurve so ein, dass sich eine
angenehme Raumtemperatur ergibt; Uberprifen Sie,
ob die Thermostatventile an den Radiatoren und an
der FuBbodenheizung korrekt eingestellt sind. Evtl.
mussen sie gedffnet werden.

Stellen Sie den Warmwassermodus nach Ihren
BedUrfnissen ein.

4. Automatischer
Entlufter

7. Magnetfilter-Kugelventil

6. Manometer

4, Automatischer Entlifter

2. Seriennummer fir
Registrierung und
Fehlerberichterstattung.

Lesen Sie die vollstédndigen Anleitungen in
der Installations- und Wartungsanleitung.

7/ 8. &9. Display

Niedriges Modell



I CTC

Touchscreen

Alle Produkteinstellungen werden auf dem Touchscreen
vorgenommen. Nehmen Sie hier die Heizungs- und
Warmwassereinstellungen vor.

Internet & Kommunikation

Integrierter Internetzugang tUber Netzwerkkabel. Passen
Sie das Produkt direkt von zu Hause aus Uber ein Tablet,
Handy oder Computer oder aus der Ferne Uber die

App an. Siehe Kapitel ,Installationskommunikation” im
Installations- und Wartungshandbuch fiir das Produkt.

AuBenfihler

Erfasst die AuBentemperatur. Bei der Anbringung des
FUhlers ist zu beachten, dass er nicht direkt von der

Sonne angestrahlt wird oder die AuBentemperatur aus
anderen Grianden unrealistisch erfasst. Der AuBenflhler
Ubermittelt dem Produkt die erforderlichen Informationen
fur die den aktuellen Heizbedarf.

Raumfiihler

Erfasst die Raumtemperatur und nimmt kleine
Korrekturen an der Heizkurve vor, um einen
gleichmafigen Betrieb zu gewahrleisten. Der Raumfihler
ist optional. Wird er nicht verwendet, geht das System
ausschlieBlich von der Heizkurve aus. Der Raumfiihler
wird nach Moglichkeit erst dann aktiviert, wenn die
Heizkurve fertig eingestellt ist. Der Raumfuhler ist an
einem zentralen Punkt in einem maoglichst offenen Bereich
des Hauses anzubringen. An einer solchen Position kann
der FUhler am besten die Durchschnittstemperatur des
Hauses erfassen.

Einwandfreie, sichere Warmwasserqualitat

Das Wasser im Speicher (das gleiche Wasser wie in der
Warmepumpe und in den Heizkorpern) steigt nach

oben und bildet Schichten. Auf diese Weise umschlief3t
das warmste Wasser immer den Warmetauscher. Das
Brauchwasser passiert den Warmetauscher, um dort
Warmeenergie aufzunehmen, bevor es weiter zum
Wasserhahn oder zur Duscharmatur flieRt. So wird
gewahrleistet, dass das Brauchwasser stets frisch ist, und
das Legionellen-Risiko wird minimiert.

Warmepumpe

Die an das Produkt angeschlossene Warmepumpe
gewinnt Energie aus der Luft oder dem Erdreich
(Erdsonde) und ubertragt diese an das Produkt. Infos zur
Wartung und zum Uberpriifen der Warmepumpe finden
Sie in der Warmepumpenanleitung. Beachten Sie, dass

die Sole Uberpruft und unter Umstanden nachgefullt
werden muss.

Betrieb des Systems mit Strom

Das Produkt kann die erforderliche Heizwarme und

das Warmwasser auch ausschlie3lich mithilfe von

Strom erzeugen. Ist eine Warmepumpe angeschlossen,
springt der Elektro-Zusatz aber lediglich dann an, wenn
zusatzliche Warmeenergie benétigt wird. Ob und mit
welcher Leistung der Elektro-Zusatz aktiviert werden soll,
wird Uber das Touchscreen eingestellt.

WW-Warmetauscher I’ e

Touchscreen I’ e

Netzwerkverbindung I‘ b

Warmwasserspeicher I’ °°

Elektrische I. .o
Heizfunktion

Niedriges Modell

Hohes Modell
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Moglichkeiten mit CTC EcoZenith i360
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* Uber die Grundinstallation hinaus ist Zubehér erforderlich, beispielsweise: Zusatzfiihler, Mischventilgruppe 2, Erweiterungsplatine usw.
Bei manchen Hausern ist unter Umstanden der Zusatzspeicher CTC VT 80 erforderlich (weitere Infos hierzu finden Sie in der Installationsanleitung).

Grundinstallation, CTC EcoZenith i360

EcoZenith i360

1 Heizkreis

1 kompatible Warmepumpe

aus der EcoAir-Baureihe 400, 500M oder 600M.

=25 rl
re] o

EcoZenith i360

1 Heizkreis

1 kompatible Warmepumpe

aus der EcoAir-Baureihe 400 oder 600M.
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Die Navigation auf dem Touchscreen

f 5 )
) ' ‘ /\ ) Erhéhung der
41 - Blattern und Wischen ‘ Startmend Werte
Einzelklick = Auswahlen Zuriick Weiter m Auswahlen und Speichern
Erhéhung der [
u Werte Senkung der Werte

Doppelklick = Offnen Senkung der

Werte

Q| Startmenii
CTC EcoZenith i360 Dienstag  08:45 499,

Raullltelllperatur Heizkreis 1 A '

0..
tizung/Kahlur ww Liftung  Betriebsinfo

o000 0OOGOS
Erfasst von Raumftuhler 1 I

Raumtemperatur Heizkreis 2
Erfasst von Raumfiihler 2 I eee

Speichertemperatur

Gemessen durch WW Sensor im oberen I': ¢ 'I /IL\ZZ.CPC /|L\18.U°C . S8°C /I_I\M 5°C
Tank .
° eecocc0cecccccccccoe
AuBentemperatur :ooooooooooooooooooooooooo-o-.1
Erfasst vom AuRenflUhler Iooooooooooooooooooooooooooooooooooooo-oo-

FaChmann/InSta"ateur }......O.............................“.....Dl

Einstellungen und Service

Heizung/Kiihlung

I Gemessene Temperatur,
Raumtemperaturfihler.

Urlaubsmodus (H) I

aktiv : 0000 .I Effektiver Sollwert nach
. L
Eco-Modus aktiv. I LERRR ¢ Urlaubs- und Eco-
. Absenkung.
X © Ly : Yip s
Heizkurve - ™ HE1 Heating/Cooling
Justierung der . : C
Vorlauftemperatur Eﬂomy V»_ c
im Heizkreis auf 4 ¢ ¢ o o SN . % l e o o | Feinabstimmung der
unterschiedliche Iu He&tlng 22.4_( - I Temperatur.
AuRentemperaturen. .

' o oo oI Sollwert-Einstellung.
Heizkreis 1im Io ecee

Heizmodus.

1

Program , Night reductior

Nachtabsenkung - I
Hohere/niedrigere Temperatur fir
bestimmte Tageszeiten einstellen.
Wenn aktiv, wird NR angezeigt.

Heizmodus -
Stellen Sie den
»Heizmodus" ein: "Auto”,
,Ein" oder ,Aus".

Heizprogramm -
Stellen Sie den jeweiligen Temperaturanstieg bzw. die
Temperaturabsenkung fiir die Heizprogramme (Eco,
Komfort, Benutzer-Modus) ein.
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Warmwasser (WW)

’ ¢

DY

rl{} (T e secccccee secee °| Zusatzlichen WW-Timer starten.

:° I Wochenprogramm (Zusatz-WWw)
Extra Warmwasser — Zeitplan o . o )
. Tipp: Stellen Sie die Zeit etwa eine Stunde vor
. ° dem Zeitpunkt ein, zu dem Sie das Warmwasser
Ein 3.05td. | ‘ + ceee benétigen, da es einige Zeit dauert, bis das Wasser
warm ist.
Programm WW
Warmwasserprogramm auswahlen.
‘.'l b I Komfort - hoher Warmwasserbedarf.
L]
Normal Komfort P I Normal - normaler Warmwasserbedarf.
Y [ ]
o o ,I Eco - Geringer Warmwasserbedarf.
L]
NN NN O: Ld :
0000000000000 000 0000 o

Fur dauerhaften, zuverldssigen Komfort zusatzliche Heizwarme und Elektro-Zusatz zulassen. Um unter allen Betriebsbedingungen hohen
Warmwasserkomfort sicherzustellen, kann es erforderlich sein, die Funktion zusatzliche Warme zuzulassen. Wenn keine Warmepumpe und keine
andere Warmequelle installiert ist, missen diese Einstellungen geandert werden, damit das Produkt als elektrischer Heizkessel dienen kann.
,Fachmann/Einstellungen/WW-Speicher/Zusatz Warmw. - Ja"

Liftung

Siehe Zubehorhandbuch. Das Symbol wird nur auf dem Startbildschirm angezeigt, wenn EcoVent definiert ist.

Betriebsdaten ||| CTCEcozenithizeo —~ — | [«
Heizkreis
Zum Aufruf detaillierter Infos zum
jeweiligen Teil sind die Abbildungen Steuerung und Tank
anzuklicken. Warmepumpe
Verkniipfung zu
'I' I|'|'| Einstellungen, Heizkreis
" 'I' Funktionen

Vorgehensweise bei
Alarmen

* Griune LED -

S g2 Status OK.
CTC EcoZenith i360 Montag  08:45 (W%

+ Rote/gelbe blinkende LED

Alarm
0N R In
Ll " Il . Griine blinkende LED -

0..
WW Liiftung ___ Betriebsinfo Betrieb mit aktiver

Storun:Euy[Ec7¢]Raumfihlens Elektroheizung - gilt nur bei
E044] Stopp, hohe Komp. tem W~ "
rm zuriickset: l — i y Sprachauswahl Danisch

+ Infonachricht unten

&0 Siehe Fehlerbehebungstabelle am Ende Q Die Seriennummer (12 Stellen) befindet sich

des Installationshandbuchs. hinter dem Magnetstreifen. Diese Nummer ist

. T dem Installateur oder dem CTC Support im Falle
\

Zunéchst Kontakt zum Fachmann einer Fehlermeldung mitzuteilen.
aufnehmen.

Weitere Einstellungsmadglichkeiten und Tipps siehe Installations- und Wartungsanweisungen.
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Heizungseinstellung

Mithilfe der eingestellten Heizkurve kann das Produkt selbst daftir sorgen, dass
im Haus das ganze Jahr Uber eine konstante, angenehme Temperatur herrscht.
Die Kurve muss unter Umstanden Uber den Touchscreen korrigiert werden,
wenn die Raumtemperatur auf Iangere Sicht zu hoch oder niedrig erscheint.
Infos hierzu finden Sie auf der vorherigen Seite unter ,Navigation Touchscreen”.
Normalerweise mussen ca. eine Woche lang Einstellungskorrekturen
vorgenommen werden, bis die ideale Einstellung fur das Haus gefunden ist.
Detaillierte Infos hierzu finden Sie in der Installations- und Wartungsanleitung,
Kapitel: ,Heizungseinstellung des Hauses".

Die passende Heizkurve finden

+ Die Heizkurve des Hauses hangt von zwei Hauptfaktoren ab: Steilheit
und Korrektur. Sie kdnnen geandert werden, um das System an den
spezifischen Heizbedarf des Hauses anzupassen.

+ Der Bedarf eines Hauses hangt von folgenden Faktoren ab:
GroRe des Hauses (Volumen/Flache)
Isolierung
Fensterflache
-> Neigung und Korrektur nehmen zu, je mehr Energie bendtigt wird.

+  Warmeleitfahigkeit der Heizkdrper
- Elemente
- FuRbodenheizung
- Anzahl der Elemente /Oberflache fur Warmeubertragung
-> Neigung und Korrektur nehmen ab, je schneller die Energie

abgegeben wird.
Andern Sie die Steilheit bei einer Andern Sie die Korrektur bei einer
AuBentemperatur von < 0°C. AuflRentemperatur von > 0°C.
= > >
I

80 :
g Steilhei
£703 - | 7/’ A
o ~ - | /
:'5: 60 [1 (Sl‘ < ~ | v /
® Cilhg: \// \
g 50 heltse)\l N|
£V I— T7< T ~ Korrektur
N ERN oot S B S 4
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¢ | — R

30 ' N§
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20 ' —
-30 -25 20 15 <10 -5 0 5 10 15 20 25

AuBentemperatur

Beispiele fur Steilheitswerte in verschiedenen Systemen

Nur Ful3bodenheizung Steilheit = 35
Niedertemperatursystem (gut gedammte Hauser) Steilheit = 40
Normaltemperatursystem (Werkseinstellung) Steilheit = 50
Hochtemperatursystem

(altere Hauser, kleine Heizkorper, schlechte Warmedammung) Steilheit = 60

Beispiel in der Abbildung:
1. Steilheit 50, Korrektur 0°
2. Steilheit 40, Korrektur 0°
3. Steilheit 50, Korrektur 5°
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Energieverbrauch

15
o@
Der Gesamtenergieverbrauch des Produkts ergibt sich aus:
+ Dem Gesamtenergiebedarf des Hauses, der im Verlauf des Jahres abhangig von N
der AuBentemperatur stark schwankt (siehe Abb. zum Energieverbrauch rechts). é’ KkWh
W
+ Dem Warmwasserverbrauch.
2
. (@)
® Beachten Sie Folgendes: 2
%

I *  Der Energieverbrauch ist in den Wintermonaten wesentlich héher als 0
im Sommer. l"/[/[/w yod
*  Der Energieverbrauch steigt, wenn viel Warmwasser verbraucht wird.
* Ausschlaggebend ist die Summe der Stromrechnungen uber das ganze
Jahr hinweg.

Energiespartipps

« Sorgen Sie dafur, dass die Ventile an den Heizkdrpern in den meisten Zimmern offen
sind; drehen Sie beispielsweise nur die Heizungen in den Schlafzimmern herunter.

* Verwenden Sie den Warmwasserplan fur zusatzliches Warmwasser, um den Betrieb mit
hohen Temperaturen zu vermeiden, wenn dies nicht notwendig ist.

+ Installieren Sie einen Raumfuhler. Er sorgt fur gleichmaRige Warme und gleicht die
Aufwarmung des Hauses durch die Sonne oder andere nattrliche Warmequellen aus.

* Reinigen Sie evtl. Schmutzfilter in regelmaRigen Abstanden. Durch einen
verschlechterten Wasserdurchsatz wird unter Umstanden der Stromverbrauch der
Umwalzpumpe erhoht.

+ Sorgen Sie daftr, dass die Geschwindigkeit der Lade-/Umwalzpumpe fur den
korrekten Durchsatz sorgt, siehe Kapitel Systemanpassungen in der Installations- und
Wartungsanleitung.

Zeitplan und Fernbedienung

+ Zeitplan fur Extra- * Modbus TCP «  Tarif Warmepumpe

Warmwasser .

) S?errung passive Rundsteuerung Schutzfunktion

* Luftung Kiihlung *  Warmwasser-Zirkulation
. . Externe Steuerun

Nachtabsenkung Sperrung des Pools . Strémungswichter = g

. . dd

Heizung Modus Tarif EL +  Rauschunterdriickung 5| Zeitplan

+  SmartGrid +  Ext. Heizkessel Tarif und Flisterbetrieb, = .
Warmepumpe 8- ¥ Grundeinstellungen

ﬂ,‘ Extra Warmwasser X | ‘h‘ | < r.l Extra Warmwasser
1/0
Zeitplan Aktiv
1oL MW S 08 AA A
o0 L[]
‘ 0K .
. :
. L]
o °
. v .
L] L]
L] L]
. I Nur die Zeile X Gbertragt ein Signal. 'I Blattern zwischen Einstellung und Vorschau

Die blauen Balken werden angezeigt, wenn , Extra WW" aktiv ist.
Der gelbe Balken gibt die aktuelle Uhrzeit an. Die X-Achse stellt die Tage

‘I Nur der aktive Zeitplan wirkt sich auf den Ablauf aus. von Montag bis Sonntag dar.
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Checkliste

Die Checkliste ist stets vom Installateur auszufillen.

+ Im Wartungsfall sind diese Unterlagen auf Anforderung vorzulegen.

+ Die Installation muss stets gemaR den Installations- und

Wartungsanweisungen erfolgen.

+ Die Installation muss stets von einem Fachmann durchgefuhrt werden.

Im Anschluss an die Installation muss die Einheit inspiziert werden. AuBerdem

sind folgende Funktionspriifungen durchzufihren:

Rohrinstallation

O Die Warmepumpe wurde gemaR den Anweisungen

befullt, positioniert und eingestellt.

O Die Warmepumpe ist so aufgestellt, dass eine
Wartung maoglich ist.

O Kapazitat der Umwalzpumpe(n) je nach
erforderlichem Durchfluss.

O Die Heizkorperventile sowie andere relevante Ventile

offnen.
O Dichtheitsprifung.
EntltGftung des Systems.

Uberpriifung der Funktionen der erforderlichen
Sicherheitsventile.

O Das Ablaufrohr ist an den Bodenablauf
angeschlossen.

Elektroinstallation
O Verdichter, Drehrichtung.
Hauptschalter.

Korrekte Verdrahtung.

O o o

System erforderlichen Fuhler.
AulRenflhler.

Raumfuhler (optional).
Zubehor.

Warmepumpe aktiviert und gestartet.

O o oo o

Stromversorgung und Sicherung, angepasst an

die jeweilige Installation, in Normalbetrieb und mit

Notstromversorgung.

Vorlauffihler, Rucklauffuhler + alle fir das gewahlte

Kundeninformationen
(entsprechend der jeweiligen Installation)

O
O
O

O 0O oo oo

O

Inbetriebnahme gemeinsam mit dem Kunden.
Menis/Steuerfunktionen fir das gewahite System.

Installations- und Wartungshandbuch an den Kunden
ausgehandigt.

Uberpriifen und Befillen, Heizkreis.
Hinweise zur Feineinstellung, Heizkurve.
Stérungshinweise.

Mischventil.

Funktionsprifung des Sicherheitsventils.

Besprechen Sie die Garantiebedingungen mit dem
Kunden.

Registrieren Sie Ihr Installationszertifikat unter
ctc-heating.com.

Informationen zum Fehlerberichtverfahren.

Alle obenstehenden Punkte wurden bei der Installation beachtet.

Datum/Ort

Unterschrift/HVAC-Installateur Tel.

Unterschrift des Kunden

Unterschrift/Elektriker Tel.

Produkt

Seriennummer



